
 
 

 الأدوار والمسؤوليات للفريق الفني والإداري والتقني 

 لتنفيذ التدريب الإلكتروني. بالوظائفيقومون و  في الجهةباستمرار فريق فني وإداري وتقني يعملون  الرضاعة الطبيعيةجمعية   يتوفر لدى

 : في الجهة لتنفيذ التدريب الإلكتروني بالوظائف  الذين يقومون  الأدوار والمسؤوليات والأعداد للفنيين والإداريين والتقنيين 

 الأدوار  المهام والمسؤوليات 
العدد الإجمالي  

 لأفراد الفريق 
 الفريق  الاسم  المسمى الوظيفي 

 الإشراف على تنفيذ الجلسات التدريبية الإلكترونية ومتابعة سيرها.  •

 متابعة حضور المتدربين وتفاعلهم أثناء التدريب. •

ضمان جودة المحتوى التدريبي والتزامه بسياسات التدريب  •

 الإلكتروني المعتمدة. 

تنفيذ وإدارة المحتوى التدريبي 

الإلكتروني ومتابعة العملية  

 .التدريبية من الناحية الفنية
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 السهليدلال  منسق 

 الفريق الفني 

 

 مدير مشاريع 

 شهد العقيلي

 صيانة موقع الجمعية وضمان كفاءة عمله •

 حماية بيانات المستخدمين وضمان أمن المعلومات •

 تحديث الأنظمة التقنية بما يضمن استمرارية الخدمة وجودتها.  •

إدارة وتشغيل البنية التقنية  

للمنصة التدريبية وضمان  

 جاهزيتها واستقرارها.

 فريق خارجي تابع للشركة المستضيفة 

 (شركة متاجر جيم للتسويق الالكتروني)

 الفريق التقني 

 

 .إدارة عمليات التسجيل في الدورات التدريبية الإلكترونية •

 .إعداد وتنظيم الجداول الزمنية للدورات •

 .التنسيق بين الفريق الفني والتقني والمدربين  •

التواصل مع المتدربين للرد على الاستفسارات وتزويدهم بالمعلومات  •

 .اللازمة

 .إعداد التقارير الإدارية الخاصة بسير التدريب الإلكتروني •

 متابعة الجوانب المالية المرتبطة بالدورات التدريبية والتقارير المالية. •

ضمان الالتزام بالإجراءات والسياسات المعتمدة في تنفيذ البرامج  •

 .التدريبية

الدورات التدريبية، بما يحقق الوصول للفئة المستهدفة  تسويق  •

 .وزيادة التسجيل

تنظيم وإدارة الجوانب الإدارية  

للتدريب الإلكتروني والتنسيق 

 .بين الفرق المختلفة
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 هيفاء العتيبي مدير التنفيذي

 الفريق الإداري 

 حنين العقيلي  مساعد اداري 

 ساره المنقور  مسؤول علاقات عامة

 خلود ال هشلان  محاسب 

مسؤول تسويق البرامج  

 التدريبية

 دلال السهلي 

 



 
 

 

 معلومات الفريق وآلية التواصل معهم: 

 الفريق  الاسم  الإدارة  وسيلة التواصل 

Email: contact@breastfeeding.sa 

Mobile: 966556660586 
 الفريق الفني  جمعية الرضاعة الطبيعية  الدعم الفني 

Email: contact@breastfeeding.sa 

Mobile: 966556660586 

 إدارة التطوير المهني 
 الفريق الإداري  جمعية الرضاعة الطبيعية 

info@geemksa.com Email: 

Mobile: 966506863281 
 الفريق التقني  يشركة متاجر جيم للتسويق الالكترون ي مسؤول الفريق التقن
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